2022年度江门市商标维权援助平台维护
工作方案
（一）项目概况

江门市商标品牌维权援助平台利用计算机技术、数据库技术及网络技术，实现商标工作的信息化管理，通过技术手段优化工作流程，提高工作效率。商标品牌维权援助平台主要基于建立一套完善的商标信息数据库，通过实施预警及查询统计分析服务，使我市各级政府、有关部门以及全市企业及时、全面、准确地了解到国内外市场商标权的状况和最新动态。
（二）项目要求

1. 商标品牌维权援助平台及外网平台数据更新
数据更新内容：整理全国商标数据；整理江门市商标数据信息，及时将所属区域的商标按市、县（区）进行整理划分处理；电子版《商标公告》书；江门市驰名商标企业信息；江门市马德里国际商标注册数据（包含一带一路国家）；全国集体证明特殊商标信息；商品分类表最新分类信息；商标政策及法律法规信息；江门市商标代理机构信息；收集维权援助信息；监测并及时推送江门重点监测商标预警信息。
数据更新要求：商标数据需要在《商标公告》出版后十个工作日内将全部信息更新到系统中。其它信息需要及时进行数据更新。以上数据要在外网平台保持同步更新。 
2. 商标品牌维权援助平台、外网平台功能及数据接口的维护及技术支持
设置技术支持热线，提供系统功能使用等技术支持，同时保证商标品牌维权援助平台及外网平台的正常运行，当系统有故障或缺陷时应当及时修复。当使用方需要对系统或接口原功能进行调整或者有新的功能需求时，中标方必须在原有系统或接口基础上进行调整，并尽量满足使用方需求，具体费用可以另行协商。
