附件2
江门市企业质量提升创新中心评审指标要点
	一级指标
	二级指标
	评审标准
	分值
	材料
	材料要求

	一、质量技术基础设施建立情况（40分）
	1、计量认证技术
	企业通过测量管理体系认证并在有效期内的，得5分；

获得二级计量保证体系证书并在有效期内的，得3分；

获得三级计量认证的，得1分。

（上述分值累计不超过5分。）
	5
	1、企业通过测量管理体系认证有效期内的证书；

2、获得二级计量保证体系证书并在有效期内的证书；
3、获得三级计量认证证书
	1、提交“测量管理体系”证书复印件一份，原件核对。
2获得二、三级计量保证体系确认的，提交“计量体系合格证”证书复印件一份，原件核对。

	
	2、标准研发情况
	1）要求为近五年来参与发布的标准，以标准文本中的起草(或参加、协助起草)单位名称为准，其中：

1、参与国家标准起草单位，得5分。

2、参与行业标准起草单位，得4分。

3、参与地方标准起草单位，得3分。

4、负责参与起草团体标准，得2分。

（上述分值累计不超过5分。）

2）企业承担专业标准化委员会工作的， (同时承担几项工作的，只计最高级别)，其中：

1、承担国家TC/SC秘书处工作5分，

2、承担省TC/SC秘书处工作3分。

（属联合承担的计一半分值，上述分值累计不超过5分，）
	10
	1、提供参与发布的标准文本首页及前言，以标准文本中的起草(或参加、协助起草)单位名称为准；有关行业、机构出具的证明不作为评价依据

2、企业承担专业标准化委员会工作的证明文件
	1、提交正式批准发布的标准文本原件一份。
2、提供承担国家、省专业标准化技术委员会/分技术委员会秘书处的正式批复文件复印件一份。

	
	3、质量检测能力
	企业具备独立的检验室得5分，
	5
	提供独立的检验室上一年度运作工作总结及检验室照片；

检验室通过CNAS认证的，提供认证证书
	1、提供实验室的全貌图片一至两张，实验室主要设备图片一至两张，书面材料要求彩色照片，电子材料要求JPG格式。         
2、提供检验室上一年度运作情况介绍和工作总结（情况介绍应包含以下三方面的内容：1、场地设置、设备仪器等情况；2.管理、质控等制度；3.技术能力）。
3、实验室通过CNAS认证的，提供CNAS认证证书复印件一份，原件核对。

	
	4、知识产权保护
	企业相关产品每获得一项国外发明专利，得2分；

企业相关产品每获得一项中国发明专利，得2分；

每获得一项中国实用新型专利，得1分。

（上述分值累计不超过10分。）
	10
	获得专利名称、项数（注明中国或国外专利号、专利类型、获得日期等内容列表）
	1、提供《授权专利情况一览表》，获得专利时间截至2021年12月31日，需注明专利号、专利名称、专利类型、获得日期。
2、提供专利证书或相关证明材料复印件一份。拥有境外专利的需提供专业翻译机构出具的中文译本的复印文本一份。

	
	5、品牌建设
	企业拥有自主注册5年以上国内注册商标，得2分；

企业拥有在其他国家或地区注册申报的商标，得3分；

企业曾获得市级或以上质量奖，得5分。

企业曾获得县（区）级质量奖，得2分

（上述分值累计不超过10分。）
	10
	提供自主注册5年以上国内注册商标证书（多个商标的注明商标号、获得日期等内容列表） 

提供其他国家或地区注册申报的商标（多个商标的注明商标号、哪个地区获得的商标、获得日期等内容列表）

获得各级政府质量奖的证书或证明文件。
	1、提供《注册商标情况一览表》，注册时间截至2021年12月31日，需注明商标名称、注册号、注册人、注册地区、注册日期、有效期。
2、提供商标注册证书或相关证明材料复印件各一份。获得境外注册商标的需提供专业翻译机构出具的中文译本。

3、提供政府质量奖证书复印件各一份。

	二、组织与管理（15分）
	6、质量管理组织架构及制度建设


	企业具有固定的质量管理组织架构的，得2分。
	2
	提供企业组织架构图（含姓名、部门、职务）
	提供企业现行有效的质量管理体系文件或质量管理制度文件复印件一份（含组织架构图）。
2、提供现行有效的受控文件清单。

	
	
	企业建立质量管理制度并运行规范的，得3分。
	3
	企业提供质量管理制度相关制度文件
	

	
	
	建立生产服务过程信息台账，完整记录与保存，得2分。
	2
	提供企业生产服务过程信息台账，完整记录与保存
	提供近一年内质量记录清单或企业生产服务过程信息台账，提供两套或以上企业生产服务过程有代表性的按月归档的日常记录的复印件。

	
	
	建立产品服务数据库，建立质量信息追溯体系，得2分。
	2
	提供产品服务数据库，建立质量信息追溯体系的截图。
	提供企业建立产品服务数据库和追溯信息体系的系统网站截图。

	
	
	有成熟稳定的流程文件与作业指导书，体现明确的工作质量标准，得2分。
	2
	提供企业生产服务流程文件与作业指导书
	提供两份或以上能体现明确的工作质量标准流程文件或作业指导书文本复印件。

	
	
	建立健全质量检验制度和质量异常处理规程与方法，得2分。
	2
	提供质量检验相关制度文件及质量异常处理规程与方法的记录档案
	提供企业完整的质量检验制度文件复印件一份。
提供近一年内质量异常处理记录档案的复印件一份。

	
	
	建立健全企业风险管理体系，得2分。
	2
	提供企业风险管理体系相关制度文件
	提供企业风险管理体系文件的复印件一份。
提供企业风险管理的措施，如有案例，提供化解风险的案例情况报告一份。

	三、质量保证创新能力（35分）
	7、质量管控能力
	企业连续三年在国家、省、市质量监督抽查中合格
	10
	提供近三年国家、省、市质量监督抽查检验报告（未被抽查的产品可用近三年省级以上（含省级）质量检测机构出具的委托检测报告）
	提供2019-2021年连续三年的国家、省、市质量监督抽查检验报告复印件各一份，未被抽查的产品可用2019-2021年连续三年的省级以上（含省级）质量检测机构出具的委托检测报告。

	
	8、技术创新能力
	企业近五年以来承担过市级或以上科技项目，得5分；

企业获得国家高新技术企业，得5分。
	10
	提供近五年以来承担过市级或以上科技部门确认的立项书及结题证明

提供有效期内国家高新技术企业证书
	提供2017-2021年五年内完成结题的市级或以上科技部门确认的科研项目立项书及结题证明复印件一份。
提供有效期内国家高新技术企业证书的复印件，原件核对。

	
	9、质量管理体系建设
	企业采用合适的质量管理体系，有效运行并取得实际效果的，得8分；

其中，企业成功导入卓越绩效管理模式的，加2分；
	10
	提供质量相关管理体系认证证书

提供导入卓越绩效管理模式相关证明
	1、提供企业现时拥有的质量管理体系认证证书的复印件，原件核对。
2、提供企业质量管理体系方面的运行综述报告（综述报告从以下几方面论述企业在质量体系建设的情况：①过程是否已被识别，实现过程的方法是否有明确规定;②是否对每个过程分配了职责和权限并提供了资源;③是否按程序的要求实施和管理了过程并予以保持;④过程实施的结果是否有效）。
3、提供企业导入卓越绩效管理模式的证据材料（可包括与第三方签订的导入卓越绩效管理模式的合作协议）以及自评报告复印件各一份。

	
	
	企业通过环境管理体系认证并在有效期内的，得1分；

企业通过社会责任体系认证并在有效期内的，得1分；

企业通过职业健康安全管理体系认证并在有效期内的，得1分；

企业通过知识产权管理体系认证并在有效期内的，得1分；

企业获得出口发达国家的出口认证证书得1分；
	5
	1、企业环境管理体系认证并在有效期内的证书

2、企业社会责任体系认证并在有效期内的证书

3、企业职业健康安全管理体系认证并在有效期内证书

4、企业知识产权管理体系认证并在有效期内的企业证书

5、企业出口发达国家的出口有效期内认证证书
	1、提供企业环境管理体系认证并在有效期内的证书复印件一份，原件核对。
2、提供企业社会责任体系认证并在有效期内的证书复印件一份，原件核对。
3、提供企业职业健康安全管理体系认证并在有效期内的证书复印件一份，原件核对。
4、提供企业知识产权管理体系认证并在有效期内的证书复印件一份，原件核对。
5、提供企业所有出口发达国家的出口认证证书的证书复印件一份，原件核对。

	四、人才培养（10分）
	10、专职质量管理人员
	企业拥有专职质量管理人员2人或以上，得4分。
	4
	企业提供中级或以上质量专业技术人员(以申报材料中提供的经人事、劳动部门认可、确认的相关证书复印件为准，同时必须提供相应人员近半年企业为其所缴的社保证明)
	提供中级或以上质量专业技术人员经人社、劳动部门认可、确认的职称证书复印件一份，原件核对。
提供相应人员近半年申报企业为其所缴的社保证明。

	
	
	企业专职质量管理人员一人或以上拥有首席质量官任职培训证书，并被公司任命，得2分。
	2
	提供首席质量官任职培训证书和公司任命首席质量官文件
	提供首席质量官任职培训证书的复印件一份。
2、公司任命首席质量官的任命文件复印件一份。

	
	11、专业人员数量
	企业拥有标准化、计量、质量、特种设备等中级或以上专业职称人员数量3名得1分，3名以上每增加1名得1分（本项最高不超过4分）。
	4
	企业提供中级或以上职称人员证明 (以申报材料中提供的经人事、劳动部门认可、确认的相关证书复印件为准，同时必须提供相应人员近半年企业为其所缴的社保证明
	提供标准化、计量、质量、特种设备中级或以上职称人员证明 (经人社、劳动部门认可、确认的相关证书)复印件一份，原件核对。
提供相应人员近半年企业为其所缴的社保证明。


注：1、以上佐证材料每份均需盖企业公章；分支机构需盖所属企业公章。
2、文中“近X年内”均截至2021年12月31日。例如：近三年内，应为2019年1月1日至2021年12月31日。
3、需要原件核对的佐证材料请交到各县（市、区）市场监管部门进行核对。


