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2015年第一季度江门市人力资源市场

供求状况分析报告
一、概况 

2015年第一季度，全市城镇新增就业11466人，城镇失业人员再就业7677人，就业困难人员实现再就业625人，新增转移农村劳动力4934人；全市扶创业带就业实现创业1028人，带动就业1033人；高校毕业生创业46人。截至3月底，全市城镇登记失业率为2.36%。
2015年第一季度，全市15家人力资源服务机构共举办现场招聘会86场，入场企业约3.35千家次，提供岗位约4.48万个次，进场求职者约3.31万人次，达成意向约1.99万人次,成功就业约1.08万人次。

根据对江门市人力资源和社会保障网上服务平台及全市各大中型人力资源服务机构的数据进行分析，同时对我市重点行业（企业）、新兴产业（企业）进行抽样调查，以及对部分参加招聘会的求职者现场调查等情况，形成2015年第一季度全市人力资源市场供求状况分析报告。

二、供求总体情况
第一季度，全市用人单位在人力资源和社会保障网上服务平台上登记招聘职位数共44800个；登记求职人数共33170人；总体职位供求比为1:0.74（招聘职位数为1，求职人数为0.74，下同，详见表1）、免费食宿所占比例为20%；全市人力资源市场总体用工缺口为11630人。
表1.职位供求总体情况表
	招聘职位数
	求职人数
	职位供求比
	免费食宿
所占比例

	44800
	33170
	1:0.74
	20%


表2.部分职位供求情况统计表
	职位名称
	职位供求情况
	企业招聘提供工资水平
	应聘入职后平均工资
	免费食宿所占比例

	
	招聘
职位数
	求职
人数
	职位
供求比
	
	
	

	普工
	16122
	8301
	1:0.51
	2300-3000
	2600
	10%

	生产工
	3669
	1729
	1:0.47
	3000-3500
	3250
	8%

	部件装配工
	2109
	124
	1:0.06
	2100-2900
	2500
	60%

	业务员/业务代表
	1113
	501
	1:0.45
	2500-3600
	3000
	23%

	保安员
	888
	1976
	1:2.23
	1900-2400
	2100
	56%

	仓管员
	810
	1664
	1:2.05
	2100-2600
	2400
	50%

	销售代表
	642
	475
	1:0.74
	2000-3600
	2800
	15%

	质检
	612
	449
	1:0.73
	2200-2900
	2500
	32%

	文员/电脑打字员/操作员
	552
	618
	1:1.12
	2000-2600
	2300
	28%

	注塑工程师/技师
	534
	39
	1:0.07
	3300-6500
	4900
	14%

	焊工
	495
	262
	1:0.53
	2800-6000
	3800
	19%

	产品包装
	471
	72
	1:0.15
	2200-3100
	2600
	33%

	清洁工
	432
	345
	1:0.80
	1600-2000
	1700
	33%

	司机
	420
	975
	1:2.32
	2900-3500
	3200
	54%

	冲压工
	393
	176
	1:0.45
	2600-4100
	3400
	19%

	储备干部(企业管理阶层的储备人才）
	378
	78
	1:0.21
	2400-2600
	2500
	20%

	电工
	375
	949
	1:2.53
	2300-5000
	3500
	52%

	锯床/车床/磨床/铣床/冲床/锣床
	354
	215
	1:0.61
	2400-3500
	2900
	25%

	缝纫工
	339
	111
	1:0.33
	1900-2500
	2100
	14%

	厨师
	325
	793
	1:2.44
	2200-2400
	2300
	61%

	跟单员
	318
	442
	1:1.39
	2200-2400
	2300
	46%

	钳工/钣工/钣金工
	318
	130
	1:0.41
	2700-3800
	3300
	22%

	杂工
	264
	72
	1:0.27
	2500-4500
	3300
	33%

	数控车工
	225
	104
	1:0.46
	2500-6000
	4500
	24%

	管理员
	222
	72
	1:0.32
	2700-4700
	3700
	30%

	餐厅服务员
	213
	78
	1:0.37
	2200-2400
	2300
	13%

	QC
	207
	65
	1:0.31
	2500-3200
	2800
	28%

	打磨工
	204
	13
	1:0.06
	2500-4300
	3400
	16%

	模具制造工
	201
	150
	1:0.75
	2300-3000
	2600
	34%

	社区/家政服务
	195
	111
	1:0.57
	1900-2400
	2100
	23%

	搬运工
	192
	299
	1:1.56
	2500-3800
	3100
	41%

	客服人员
	183
	156
	1:0.85
	2300-3200
	2800
	33%

	化验/检验员
	180
	72
	1:0.40
	2300-2900
	2600
	20%

	生产经理/车间主任
	180
	7
	1:0.04
	2700-3700
	3200
	12%

	喷漆工
	162
	26
	1:0.16
	2400-3500
	3000
	30%

	汽车装配工艺工程师
	150
	7
	1:0.05
	2800-4000
	3400
	12%

	加油站操作员
	144
	7
	1:0.05
	2000-2500
	2300
	10%

	包装/印刷/造纸
	135
	137
	1:1.01
	2000-2500
	2300
	16%

	抛光工
	135
	59
	1:0.44
	3600-6000
	4800
	20%

	店员/营业员/服务员
	129
	150
	1:1.16
	1900-3200
	2000
	19%

	维修电工
	129
	202
	1:1.57
	2400-3500
	2900
	47%

	出纳/收银
	126
	208
	1:1.65
	1900-2300
	2100
	55%

	会计
	126
	195
	1:1.55
	2200-3800
	2800
	58%

	品管工人
	117
	65
	1:0.56
	2400-3000
	2600
	49%

	前台文员
	114
	201
	1:1.76
	2000-2400
	2200
	58%

	质量检验员
	105
	19
	1:0.18
	2200-2400
	2300
	20%

	电子/电器维修工程师/技师
	102
	97
	1:0.95
	3000-5000
	4000
	47%

	营业员
	99
	91
	1:0.92
	2000-2500
	2200
	24%

	销售经理/副经理/主任
	96
	26
	1:0.27
	3300-4900
	4100
	28%

	铲车/叉车工
	93
	195
	1:2.10
	2400-3200
	2800
	52%

	教师
	93
	32
	1:0.34
	2600-4800
	3500
	26%

	水工/木工/油漆工
	93
	78
	1:0.84
	3800-5900
	4800
	23%

	建筑工程质量检测人员
	90
	39
	1:0.43
	2700-3800
	3000
	23%

	品质管理
	90
	78
	1:0.87
	2300-3100
	2700
	40%

	市场营销总监
	90
	6
	1:0.07
	3700-4200
	3800
	17%

	机械工程师
	87
	39
	1:0.45
	2800-3500
	3200
	69%

	店长
	84
	13
	1:0.15
	2700-4200
	3500
	32%

	模具工程师/模具工
	84
	273
	1:3.25
	2800-6000
	3500
	65%

	设备工程师（调试/安装/维护）
	81
	20
	1:0.25
	2300-3500
	2900
	30%

	生产管理
	81
	215
	1:2.65
	2400-3700
	3000
	37%

	质量检验员/测试员
	81
	39
	1:0.48
	2400-3400
	2900
	30%

	裁剪车缝熨烫
	80
	45
	1:0.56
	2600-2800
	2700
	17%

	采购员
	78
	214
	1:2.74
	1700-2200
	1950
	68%

	顾问
	78
	13
	1:0.17
	2700-3700
	3200
	19%

	机械维修工程师
	78
	77
	1:0.99
	2400-3100
	2800
	42%

	空调工/电梯工/锅炉工
	78
	13
	1:0.17
	2400-3000
	2700
	38%

	收银员
	78
	79
	1:1.01
	1700-2100
	1900
	38%

	外贸
	75
	7
	1:0.09
	2100-3200
	2700
	24%

	部门经理（主管）
	72
	13
	1:0.18
	2900-3500
	3200
	69%

	楼面经理
	72
	6
	1:0.08
	2400-2600
	2500
	17%

	纺织操作工
	66
	19
	1:0.29
	1900-2200
	2000
	14%

	兼职/临时
	66
	13
	1:0.20
	1800-3500
	2600
	14%

	汽车修理工/机修工
	66
	32
	1:0.48
	2500-3200
	2900
	55%

	电子工程师
	63
	13
	1:0.21
	3100-4500
	3800
	57%

	财务/会计助理
	60
	169
	1:2.82
	2000-2500
	2200
	70%

	行政专员/助理
	57
	19
	1:0.33
	2500-2800
	2600
	32%

	质量管理/验货/质检/品控
	57
	71
	1:1.25
	1900-2800
	2500
	47%

	家用电器产品维修工
	54
	32
	1:0.59
	1900-2600
	2200
	33%

	绿化工
	54
	19
	1:0.35
	1700-1800
	1750
	39%

	大堂经理/副理/领班
	51
	7
	1:0.14
	1900-2600
	2300
	29%

	高级文秘/文员
	51
	137
	1:2.69
	1800-2300
	1900
	71%

	平面设计
	51
	104
	1:2.04
	2400-3100
	2700
	67%

	统计
	51
	98
	1:1.92
	1900-2200
	2000
	71%

	销售主管
	51
	26
	1:0.51
	2600-5300
	3900
	24%

	设计师
	48
	7
	1:0.15
	2700-6000
	5000
	44%

	加工中心（CNC）操作员
	45
	20
	1:0.44
	2300-2900
	2600
	27%

	区域销售经理
	45
	13
	1:0.29
	3400-5400
	4300
	33%

	售后服务
	45
	65
	1:1.44
	2500-3300
	2900
	53%

	保洁员
	42
	6
	1:0.14
	1700-2000
	1850
	43%

	工艺员
	42
	26
	1:0.62
	1800-2500
	2200
	57%

	办事人员
	36
	6
	1:0.17
	2250-2550
	2300
	17%

	保育员
	36
	85
	1:2.36
	1800-2000
	1900
	25%

	工程机械司机
	36
	20
	1:0.56
	4500-6000
	5200
	8%

	高级客户经理/客户经理
	33
	26
	1:0.79
	2000-3900
	2800
	18%

	机械工艺
	33
	26
	1:0.79
	2800-3100
	2900
	45%

	装模工
	33
	20
	1:0.61
	2500-3800
	2700
	55%

	电气工程技术人员
	30
	46
	1:1.53
	2900-3300
	3100
	43%

	焊接工程师/技师
	30
	13
	1:0.43
	2000-2800
	2400
	40%

	快递员
	30
	20
	1:0.67
	2000-5000
	3500
	10%

	人力资源/人事专员
	30
	46
	1:1.53
	2000-2900
	2500
	75%

	人力资源部经理
	30
	13
	1:0.43
	2800-3800
	3300
	60%

	物业维修/维护人员
	30
	7
	1:0.23
	2800-3200
	2950
	10%

	电子商务
	27
	46
	1:1.70
	2200-2700
	2400
	56%

	理货员
	27
	71
	1:2.63
	1600-2200
	1800
	56%

	项目工程师
	27
	13
	1:0.48
	3900-5550
	4200
	78%

	销售行政专员/助理
	27
	32
	1:1.19
	2000-3000
	2200
	44%

	销售助理
	27
	58
	1:2.15
	2100-2800
	2400
	56%

	小学/幼儿教育
	27
	39
	1:1.44
	2000-2450
	2200
	44%

	点心师
	24
	58
	1:2.42
	2500-2900
	2700
	38%

	机械设计与制造
	24
	46
	1:1.92
	2100-3300
	2700
	38%

	市场部主管
	24
	13
	1:0.54
	4300-5900
	5000
	50%

	物业管理员
	24
	91
	1:3.79
	2400-3600
	2900
	60%

	业务拓展主管/经理
	24
	20
	1:0.83
	2400-3500
	3100
	50%

	注塑机维修工
	24
	26
	1:1.08
	2600-3000
	2800
	50%


（一）用工需求较多的职位供求情况。第一季度，招聘职位数较多的前15位共提供职位29655个，占招聘职位总量的66.19%；求职者为18934人，占求职者总量的57.08%，平均职位供求比为1:0.64，低于总体职位供求比14%。其中普工、生产工、部件装配工、业务员（业务代表）、注塑工程师（技师）、焊工、产品包装等岗位的职位供求比较低（均在1:0.50左右或以下），用工需求难以得到满足。主要是这些职位的工作条件较差、薪酬待遇不高，难以吸引人力资源市场上的富余求职者入职（详见表3）。
表3. 用工需求较多的职位供求情况统计表

	职位名称
	职位供求情况

	
	招聘职位数
	求职人数
	职位供求比

	普工
	16122
	8301
	1:0.51

	生产工
	3669
	1729
	1:0.47

	部件装配工
	2109
	124
	1:0.06

	业务员/业务代表
	1113
	501
	1:0.45

	保安员
	888
	1976
	1:2.23

	仓管员
	810
	1664
	1:2.05

	技工/普工
	786
	1404
	1:1.79

	销售代表
	642
	475
	1:0.74

	质检
	612
	449
	1:0.73

	文员/电脑打字员/操作员
	552
	618
	1:1.12

	注塑工程师/技师
	534
	39
	1:0.07

	焊工
	495
	262
	1:0.53

	产品包装
	471
	72
	1:0.15

	清洁工
	432
	345
	1:0.80

	司机
	420
	975
	1:2.32

	合  计
	29655
	18934
	1:0.64


（二）求职人数较多的职位供求情况。第一季度，求职人数较多的前15位共提供职位27256个，占招聘职位总量的60.84%；求职者共20920人，占求职者总量的63.07%，平均职位供求比为1:0.77，略高于总体职位供求比。其中，保安员、仓管员、司机、电工、厨师、文员（电脑打字员、操作员）、跟单员、搬运工等岗位的职位供求比均在1:1以上，特别是保安员、仓管员、司机、电工、厨师等岗位出现了平均每个职位对应有两名上求职者的情况 ，建议这类岗位的求职者转变就业观念，通过参加其他用工较为紧缺的岗位技能培训，为自己创造更多的就业机会（详见表4）。
表4. 求职人数较多的职位供求情况统计表
	职位名称
	职位供求情况

	
	招聘职位数
	求职人数
	职位供求比

	普工
	16122
	8301
	1:0.51

	保安员
	888
	1976
	1:2.23

	生产工
	3669
	1729
	1:0.47

	仓管员
	810
	1664
	1:2.05

	技工/普工
	786
	1404
	1:1.79

	司机
	420
	975
	1:2.32

	电工
	375
	949
	1:2.53

	厨师
	325
	793
	1:2.44

	文员/电脑打字员/操作员
	552
	618
	1:1.12

	业务员/业务代表
	1113
	501
	1:0.45

	销售代表
	642
	475
	1:0.74

	质检
	612
	449
	1:0.73

	跟单员
	318
	442
	1:1.39

	清洁工
	432
	345
	1:0.80

	搬运工
	192
	299
	1:1.56

	合  计
	27256
	20920
	1:0.77


（三）用工缺口较大的职位供求情况。第一季度，用工缺口较大的前15位共需求职位27231个，相应的求职者有12090人，平均职位供求比仅为1:0.44，超过一半以上职位招聘不到求职者，用工缺口高达15141人。其中，用工缺口前三名为普工、部件装配工、生产工，分别缺7821人、1985人、1940人，三者占前15名总用工缺口的77.58%。建议对这类岗位有较大用工需求的企业，一方面提升薪酬待遇、改善工作条件，以吸引更多的求职者应聘；另一方面产业转型升级，加快自动化进程，降低劳动力密度，逐步缩小用工缺口（详见表5）。
表5. 用工缺口较大的职位供求情况统计表

	职位名称
	职位供求情况

	
	招聘职位数
	求职人数
	职位供求比

	普工
	16122
	8301
	1:0.51

	部件装配工
	2109
	124
	1:0.06

	生产工
	3669
	1729
	1:0.47

	业务员/业务代表
	1113
	501
	1:0.45

	注塑工程师/技师
	534
	39
	1:0.07

	产品包装
	471
	72
	1:0.15

	储备干部(企业管理阶层的储备人才）
	378
	78
	1:0.21

	焊工
	495
	262
	1:0.53

	缝纫工
	339
	111
	1:0.33

	冲压工
	393
	176
	1:0.45

	杂工
	264
	72
	1:0.27

	打磨工
	204
	13
	1:0.06

	钳工/钣工/钣金工
	318
	130
	1:0.41

	生产经理/车间主任
	180
	7
	1:0.04

	销售代表
	642
	475
	1:0.74

	合计
	27231
	12090
	1:0.44


三、行业供求情况

第一季度是传统的招聘和求职“两旺”季节，相比上季度各行业招聘职位数共增加10110个、求职人数共增加5947人，但招聘职位数的增幅比求职者的增幅大，所以整体职位供求比相比上季度有所下降，部分行业会出现 “招工难”的问题。其中，制造业是我市人力资源市场上的主力，其招聘职位数和求职人数分别占本季度招聘职位总量的74.07%和求职者总量的60.36%，均超过总量一半以上，其用工缺口相比上季度有所扩大，职位供求比由1:0.68降至1:0.60，也是造成本季度整体职位供求比下降的原因之一（详见表6）。
表6. 按行业分类的供求情况统计表

	职位类别
	职位供求情况

	
	招聘职位数
	求职人数
	职位供求比

	农、林、牧、渔业
	129
	196
	1:1.52

	制造业
	33185
	20021
	1:0.60

	电力、煤气及水的生产和供应业
	138
	40
	1:0.29

	建筑业
	685
	731
	1:1.07

	交通运输、仓储和邮政业
	1646
	1668
	1:1.01

	信息传输、计算机服务和软件业
	463
	1705
	1:3.68

	批发和零售业
	4311
	4246
	1:0.98

	住宿和餐饮业
	938
	745
	1:0.79

	金融业
	674
	389
	1:0.58

	房地产业
	565
	748
	1:1.32

	租赁和商务服务业
	496
	829
	1:1.67

	科学研究、技术服务和地质勘查业
	43
	40
	1:0.93

	水利、环境和公共设施管理业
	23
	17
	1:0.74

	居民服务和其他服务业
	1001
	1343
	1:1.34

	教育
	275
	224
	1:0.81

	卫生、社会保障和社会福利业
	77
	32
	1:0.42

	文化、体育和娱乐业
	103
	66
	1:0.64

	公共管理与社会组织
	48
	130
	1:2.71


图1. 按行业分类的供求情况图
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四、招聘和求职情况

（一）按工作经验年限分类的职位供求情况。第一季度，对求职者工作经验无要求的招聘职位数占本季度招聘职位数总量的88.42%。据现场调查了解，企业为了在人力资源市场上迅速补充劳动力，以满足企业对用工的需求，已逐渐转变招聘方式，采取“先满足量，进而求质”的方式，即在招聘时降低条件和限制（比如对求职者的工作经验等要求），吸引更多的求职者前来应聘，然后在面试过程中，再根据招聘职位的实际要求筛选企业所需的求职者，补充符合企业生产需要的劳动力（详见表7）。
表7. 按工作经验年限分类的职位供求情况统计表

	工作经验年限
	招聘

职位数
	招聘

比例
	求职

人数
	求职

比例
	职位

供求比
	企业招聘提供工资水平
	应聘入职后平均
工资

	无工作经验或无要求
	39613 
	88.42%
	24990 
	75.34%
	1:0.63
	1500-8000
	3400

	2年以下工作经验
	4018 
	8.97%
	7539
	22.73%
	1:1.88
	1600-5000
	3800

	2​至5年工作经验
	1039 
	2.32%
	566
	1.71%
	1:0.54
	2000-7000
	4400

	6至10年工作经验
	62 
	0.14%
	45
	0.14%
	1:0.73
	3000-7000
	5000

	10年以上工作经验
	68 
	0.15%
	30 
	0.08%
	1:0.44
	5000以上
	6000


（二）重点专业技术（职业技能）职位供求情况。第一季度，对我市重点专业技术（职业技能）职位抽样调查统计的结果显示，用工需求量较大的前10位共提供招聘职位2126个，具备相应专业技术（职业技能）等级的求职者为1776人，职位供求比为1:0.84。其中，要求具备高级专业技术（职业技能）的招聘职位有78个，符合条件的求职者有48人，职位供求比是1:0.62；要求具备中级专业技术（职业技能）的招聘职位有321个，符合条件的求职者有236人，职位供求比是1:0.74；要求具备初级专业技术（职业技能）的招聘职位有1727个，符合条件的求职者有1492人，职位供求比是1:0.86。焊工、车工、机修工、模具工等职位在各个专业技术（职业技能）等级层次都存在不同程度的用工缺口；反之，会计、金融人员等职位在各个专业技术（职业技能）等级层次都均有富余求职者；而计算机技术和软件开发、电子商务、电工、设计员等职位则呈两极分化，在高级专业技术（职业技能）等级层次存在较大的用工缺口，在中、低级专业技术（职业技能）等级层次却有富余求职者（详见表8）。

表8.重点专业技术（职业技能）职位供求情况统计表

（前10位）
	职位名称
	专业技术(职业技能)等级
	招聘
职位数
	求职
人数
	职位
供求比
	企业招聘提供
工资水平
	应聘入职后平均工资

	焊工
	高级职称(技能)
	12 
	5
	1:0.42
	3500-6000
	5000

	
	中级职称(技能)
	110
	46
	1:0.42
	3300-4500
	3500

	
	初级职称(技能)
	357
	190
	1:0.53
	2800-4200
	3300

	车工
	高级职称(技能)
	2
	1
	1:0.50
	2500-5000
	4500

	
	中级职称(技能)
	7
	4
	1:0.57
	2300-4000
	3500

	
	初级职称(技能)
	138
	84
	1:0.61
	1800-3000
	2800

	会计
	高级职称(技能)
	4
	5
	1:1.25
	3000-6000
	4000

	
	中级职称(技能)
	18
	24
	1:1.33
	3000-4500
	3500

	
	初级职称(技能)
	119
	139
	1:1.17
	2000-3500
	2500

	金融人员
	高级职称(技能)
	12
	15
	1:1.25
	4000-5500
	4800

	
	中级职称(技能)
	27
	30
	1:1.11
	3300-4800
	3500

	
	初级职称(技能)
	103
	107
	1:1.04
	2000-3500
	2600

	计算机技术和软件开发
	高级职称(技能)
	5
	1
	1:0.20
	4500-6000
	5000

	
	中级职称(技能)
	35
	30
	1:0.86
	3200-5000
	4200

	
	初级职称(技能)
	118
	147
	1:1.25
	2200-4000
	2500

	电子商务
	高级职称(技能)
	7
	3
	1:0.43
	3500-6000
	4800

	
	中级职称(技能)
	33
	34
	1:1.03
	2500-4000
	3200

	
	初级职称(技能)
	83
	85
	1:1.02
	2000-2800
	2300

	机修工
	高级职称(技能)
	10
	4
	1:0.40
	3500-6000
	5000

	
	中级职称(技能)
	32
	18
	1:0.56
	2500-4000
	3500

	
	初级职称(技能)
	165
	157
	1:0.95
	2000-3000
	2500

	电工
	高级职称(技能)
	13
	5
	1:0.38
	3200-6000
	5000

	
	中级职称(技能)
	28
	20
	1:0.71
	2500-4500
	3500

	
	初级职称(技能)
	406
	420
	1:1.03
	2500-3000
	2800

	模具工
	高级职称(技能)
	3
	1
	1:0.33
	3000-6000
	5000

	
	中级职称(技能)
	7
	5
	1:0.71
	2500-5000
	3500

	
	初级职称(技能)
	99
	59
	1:0.60
	2000-3000
	2800

	设计员
	高级职称(技能)
	10
	8
	1:0.80
	3000-6000
	5200

	
	中级职称(技能)
	24
	25
	1:1.04
	2500-4800
	3200

	
	初级职称(技能)
	139
	104
	1:0.75
	2500-4000
	2800


（三）按年龄要求分类的职位供求情况。本季度95%以上的招聘职位均对年龄条件有要求，其中“16-24周岁”占招聘职数总数的26.03%，“25-34周岁”占招聘职数总数的29.19%，“35-44周岁”占招聘职数总数的27.77%，对年龄条件有要求的招聘职位主要平均分布在这三个年龄层次；少部分在“45周岁以上”，占招聘职数总数的12.84%。人力资源市场对“25-34周岁”的求职者需求最大，这个年龄层次的求职者一般都具备一定年限的工作经验，这说明企业虽然没有在招聘条件中要求工作经验，但对具备工作经验的求职者还是有潜在的需求（详见表9）。
表9. 按年龄要求分类的职位供求情况统计表
	年龄层次
	招聘职位数
	招聘
比例
	求职
人数
	求职
比例
	企业招聘提供工资水平
	应聘入职平均工资

	16—24周岁
	11659
	26.03%
	4495
	13.55%
	2480-3760
	3120

	25—34周岁
	13076
	29.19%
	9890
	29.82%
	2540-3870
	3200

	35—44周岁
	12443
	27.77%
	10974
	33.08%
	2560-3860
	3210

	45周岁以上
	5754
	12.84%
	7811 
	23.55%
	2580-3600
	3090

	无要求
	1868 
	4.17%
	——
	——
	2300-3320
	2800


图2. 按年龄要求分类的职位供求情况图
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五、我市部分重点行业（产业）供求情况

第一季度，从对我市重点产业（企业）和新兴产业（企业）抽样调查的情况来看，对高技能人才和普工职位的需求均有所升温，用工缺口有所增大，特别是机械摩配及装备制造业和家电电器制造业的注塑工程师（技师）、机械摩配及装备制造业的钳工（钣工、钣金）、服装皮革鞋帽制造业缝纫工等职位供求尤为紧缺（详见表10、表11）。为此，我市各级人力资源和社会保障部门积极采取各项有措施，帮扶企业解决用工短缺问题。

（一）搭建异地劳务对接平台。为开发外地劳动力资源，解决我市企业用工难题，江门市就业服务中心于3月26-28日组织广东江粉磁材股份有限公司等11家名优企业赴广西灌阳县招聘。参加本次招聘活动的我市企业共发布招聘工种 37个、需求岗位474个。招聘会上，到我市企业摊位前应聘的求职者242人，收到个人简历95份，初步达成就业意向65人，目前企业正与达成意向人员落实到岗时间。招聘活动结束后，根据企业反馈，本次灌阳县的招聘活动效果比较理想，通过本次跨省对接的招聘，让灌阳县当地的务工人员充分认识和了解我市的企业，并为我市企业和当地的务工人员搭建了一个很好的供需平台。
名学生进行培训和实习，缓解了企业的人力资源紧张的问题，知名企业































































































（二）开展迎新春送温暖慰问。为体现我市对企业职工的人文关怀，营造“感情留人”的良好就业环境，在新春佳节即将来临之际，江门市、蓬江区两级人力资源社会保障局组成慰问组，于2月3日到我市异工务工人员较为集中的广东海信电子有限公司开展迎新春送温暖慰问活动。活动中，海信公司负责人介绍了公司对异地务工人员的人文关怀措施以及公司运营情况，同时，慰问组与企业异地务工人员代表进行交谈，并现场进行了互动，收集了员工所反映的问题和建议。座谈会结束后，江门市人力资源社会保障局代表省、市党委、政府送上了节日慰问金，向企业和员工送上节日的问候，并感谢异地务工人员为我市经济社会建设作出的贡献，鼓励他们扎根江门，为促进我市经济社会发展再立新功，共享经济发展的成果。
（三）鼓励企业柔性引进人才。为引导企业按照“不求所有、但求所用”的原则，引进国内外高层次人才、智力，我市开展鼓励企业柔性引进高层次人才试点工作。在我市新材料、新能源、电子信息、环保化工、食品饮料等重点行业和领域的企业选取了7家规模较大的企业作为第一批试点单位。对试点企业以签订合同、短期聘用、借调或以技术合作、技术入股、技术承包、兼职指导等多种方式引进的符合条件的高层次人才，符合条件的可享受薪酬补贴或项目补贴，其中薪酬补贴期限最长为3年，补贴金额累计最高可达7.5万元；项目补贴金额为一次性5万元。同时，高层次人才还可享受入住人才公寓、子女就学、每年体检一次等优惠政策。此外，还鼓励试点企业通过人才中介寻找紧缺急需高层次人才，对试点企业支付给人才中介机构的服务费，按服务费总额的50%给予补贴，每成功引进一人最高补贴3万元。以此该项工作为助力，提升我市企业的科技创新能力和核心竞争力，推动我市产业升级和经济发展。
表10. 我市部分重点行业（产业）的职位供求情况表

	行业（产业）
	 职位名称
	招聘职位数
	求职人数
	职位供求比

	机械摩配及装备制造业
	普工
	194
	84
	1:0.43

	
	注塑工程师/技师
	101
	21
	1:0.21

	
	钳工/钣工/钣金工
	62
	18
	1:0.29

	家电电器制造业
	普工
	681
	485
	1:0.71

	
	部件装配工
	355
	255
	1:0.72

	
	注塑工程师/技师 
	72
	32
	1:0.44

	五金不锈钢制造业
	普工
	1565
	985
	1:0.63

	
	生产操作工
	546
	309
	1:0.57

	
	部件装配工
	153
	135
	1:0.88

	绿色（半导体）光源产业
	普工
	555
	506
	1:0.91

	
	部件装配工
	173
	150
	1:0.87

	
	文员/电脑打字员/操作员
	97
	71
	1:0.73

	信息电子产业
	生产操作工
	452
	321
	1:0.71

	
	普工
	437
	388
	1:0.89

	
	装配工人
	160
	122
	1:0.76

	化纤纺织制造业
	普工
	140
	121
	1:0.86

	
	生产操作工
	40
	31
	1:0.78

	
	包装工
	20
	21
	1:1.05

	服装皮革鞋帽制造业
	普工 
	138
	115
	1:0.83

	
	缝纫工
	63
	25
	1:0.40

	
	产品包装
	50
	34
	1:0.68

	食品加工业
	普工
	124
	96
	1:0.77

	
	搬运、包装人员
	20
	18
	1:0.90

	
	质量管理/验货/质检/品控
	19
	13
	1:0.68

	包装印刷造纸业
	普工
	163
	126
	1:0.77

	
	质检员
	17
	15
	1:0.88

	
	跟单员
	15
	11
	1:0.73

	化学原料及化学制品制造业
	普工
	185
	152
	1:0.82

	
	生产操作工
	62
	30
	1:0.48

	
	产品包装
	25
	21
	1:0.84

	物流及电子商务业
	普工 
	415
	386
	1:0.93

	
	业务员/业务代表
	53
	54
	1:1.02

	
	司机
	42
	35
	1:0.83


表11. 我市部分重点企业招聘职位情况细化表

	企业名称
	招聘职位名称
	招聘职位数
	职技等级要求
	工作经验要求
	企业招聘提供工资水平

	
	
	
	高级
	中级
	初级
	无要求
	5年以上
	2至5年
	2年及以下
	应届毕业生
	

	嘉宝莉化工集团股份有限公司
	销售、技术、生产
	110
	　
	10
	20
	80
	　
	15
	75
	20
	3200

	江门华尔润玻璃有限责任公司
	普工、电工
	82
	　
	2
	30
	50
	　
	　
	77
	5
	2500

	中烟摩迪（江门）纸业有限公司
	普工、管理人员
	5
	　
	1
	4
	　
	　
	　
	5
	　
	2500

	广东科杰机械自动化有限公司
	售后维修、技工
	30
	　
	10
	20
	　
	　
	　
	20
	10
	2500

	江门市科恒实业股份有限公司
	操作员，配粉员，生产部助师，锂电材料销售员，维修员，会计，品管员
	48
	　
	　
	　
	48
	　
	　
	　
	　
	3500

	江门谦信化工发展有限公司
	生产操作员，保安员，仓管员，会计员
	13
	　
	　
	　
	13
	　
	　
	　
	　
	2500

	江门市地尔汉宇电器股份有限公司
	保安员，生产技工，销售业务
	21
	　
	　
	　
	21
	　
	　
	　
	　
	4000

	江门建滔积层板有限公司
	操作员，质检员，纸箱∕印刷操作工，维修工
	135
	　
	　
	　
	135
	　
	　
	　
	　
	3500

	广东大冶摩托车技术有限公司
	保安员、清洁工、搬运工、叉车司机
	11
	　
	　
	　
	11
	　
	　
	　
	　
	3000

	无限极（中国）有限公司新会分公司
	生产工
	60
	　
	　
	　
	60
	　
	30
	30
	　
	2000-3000

	李锦记（新会）食品有限公司
	生产工、维修工、管理见习生、机操工
	210
	　
	　
	　
	　
	　
	30
	150
	30
	2000-8000

	新会中集集装箱有限公司
	普工、技工
	300
	　
	　
	　
	300
	　
	　
	　
	　
	5000-6000

	江门市新会区冠华针织厂有限公司
	生产工、文员、技术工、保安
	500
	　
	　
	150
	350
	　
	　
	　
	　
	1900-5000

	维达纸业（广东）有限公司
	操作工、包装工、厨师、维修电工
	25
	　
	　
	1
	24
	　
	　
	　
	　
	2000-4000

	松下电子部品（江门）有限公司
	生产工
	200
	　
	　
	　
	200
	　
	　
	　
	　
	3000-3500

	开平市开屏海伦堡房地产开发有限公司
	售房员、物业管理
	40
	　
	　
	　
	40
	　
	　
	40
	　
	2000-2500

	广东开平春晖股份有限公司
	操作工、工艺员
	55
	　
	　
	　
	55
	　
	　
	55
	　
	1500-2500

	开平依利安达电子第三有限公司
	操作工
	80
	　
	　
	　
	80
	　
	　
	80
	　
	2000-2500

	广东彼迪药业有限公司
	质量分析员
	28
	　
	　
	　
	28
	　
	　
	28
	　
	1500-2000


六、重点人群就业情况

第一季度，我市人力资源社会保障部门采取一系列就业保障措施，继续加强与我市重点行业、企业联系，掌握我市人力资源市场招用工情况，进一步加大对各类重点人群的就业帮扶力度。截至3月底，全市通过充分就业社区登记失业人员806人，开发就业岗位1598个，推荐安置就业1798人；全市残疾人新增就业92人，其中分散就业76人，集中就业16人。

（一）我市高校毕业生就业形势预测。为掌握和预测今年我市高校毕业生就业形势，我们对五邑大学、江门职业技术学院和江门市技师学院今年的应届毕业生情况进行调查了解，预测五邑大学有56个专业4763名应届毕业生（含硕士研究生学历121名、本科学历4642名）；江门职业技术学院有57个专业4340名大专学历应届毕业生；江门市技师学院有25个专业2404名应届毕业生（含高技学历707名、中技学历1697名）。以上3间院校应届毕业生预测总数为11507名，比去年增加了17.06%，预测今年应届毕业生的就业形势比往年更严峻。根据前两年企业招聘应届毕业生的情况分析，具备一定相关专业工作实践经验的应届毕业生比较受企业青睐。如江门职业技术学院、江门市技师学院的应届毕业生，受益于“校企对接”、“顶岗实习”等新式教学模式，在毕业前已具备一定相关专业工作实践经验，过去两年就业率均为100%。
确源）%。%;ia u“业帮助他们解决在工作中遇到的困难和问题，































































































（二）开展各类型“一对一”就业帮扶工作。一是江门市就业中心、蓬江区人力资源社会保障局与国翔汇悦城联合举办了2015年“相约汇悦城”春季公益人才交流会。共有300家企业参加招聘，两天入场求职人数达1500余人。招聘活动中设立就业政策咨询区和务工人员法律咨询区，免费为务工人员、高校毕业生和就业困难人员提供最新的就业创业政策咨询、技能培训、法律咨询以及“一对一”实名制就业服务；二是开平市人社局在城市南广场举办了“南粤春暖”大型招聘会，共有100多家企业进场参与，共提供就业岗位3500多，进场人数有4000多人。本次招聘会是开平市积极应对企业“招工难”和求职者“找工难”而采取的措施，按照“贴近园区、贴近企业、贴近群众”的要求，现场除了求职应聘外，还提供就业创业扶持政策及社会保险政策宣传咨询、接受职业技能培训登记等服务；三是结合今年12333全国统一咨询日“走进大学生”的主题，江门市人力资源社会保障局联同五邑大学在该校举办了“走进大学生——2015年12333全国统一咨询日”活动。值此机会，对大学生就业、创业进行现场指导，详细介绍国家在就业、创业方面对大学生各项扶持政策，包括创业培训补贴、租金补贴、社会保险补贴、岗位补贴、一次性创业资助及小额担保贷款贴息等，因活动内容设置与大学生密切相关，吸引了大批学生尤其是应届毕业生前来咨询，取得了良好的效果。
七、人力资源市场用工抽样调查情况
第一季度，通过走访调查我市主要社会职业中介服务机构、在各类招聘会现场随机抽样调查现场求职者以及对部分重点行业（产业）、新兴行业（产业）开展用工情况问卷调查等方式，采集用人单位及求职者双方的意愿和诉求，经统计、分析后，总结本季度我市人力资源市场有以下几个特点：
（一）异地务工人员返岗率近90%。去年，我市经济总体实现稳中有进，对促进就业，提升就业质量有积极的影响；同时，从今年5月起我市企业职工最低工资标准也即将由1130元/月调高到1350元/月，提高了我市整体薪酬待遇水平。在这些有利因素的影响下，我市用工需求情况与往年相比基本持平，没有出现异地务工人员提前集中返乡的现象，企业用工情况整体平稳。据抽样调查的数据显示，异地务工人员返岗率近90%。
（二）个别地区产业结构有所调整。去年在产业升级和调整的大环境下，我市个别地区因产业发展遭遇屏颈，出现部分企业倒闭现象，如鹤山市鞋业类企业因经营困难，有20多家企业倒闭，但倒闭的企业经营规模都比较小，总用工量仅占全市鞋业的1%，没有对当地的经济及就业造成较大的影响；有个别在当地影响较大的企业因经济困难倒闭，如开平中业纺织有限公司裁员近400人，其中200人已登记失业，由当地公共就业服务机构提供“一对一”就业帮扶。但相对于全市范围来说，这些只是个别情况，对我市整体经济发展及就业形势没有什么大的影响，今年第一季度，我市新增登记失业人数9219人，与去年同期对比减少9.38%。
（三）“招工难”和“就业难”并存。根据调查分析的情况，我市人力资源市场供求结构性矛盾日渐突出：一方面企业说“招工难”。现代劳动者对招聘职位的社会地位、发展前景、薪酬待遇等就业条件的要求不断提高，而我市整体就业条件相比珠三角其他地市或外省部分经济发达城市，暂时还存在一定的差距，未能完全达到求职者的理想期望值，从而降低了求职者的就业意愿，导致企业的用工需求难以得到满足；另一方面求职者说“就业难”。随着社会经济发展，产业转型升级速度加快，企业生产线从传统的劳动密集型逐渐向机械自动化转变，对专业技术（职业技能）型劳动者的需求日益增加，企业在招聘职位时对专业技术（职业技能）水平或能力的要求越来越高，导致在这方面条件不足的富余求职者难以应聘就业。
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